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comerciales llegan a 803%

[ Indecopiinicié ayerla presentacién de
unaserie de investigaciones sobre lasim-
perecciones de los mercados en el Perd,
El tema tratado fue la publicidad de los
servicios financieros, que estuva a cargo
del investigador principal de Centrum,
Miguel Angel Martin,

La investigacion concluye que en el
pais urge regular la publicidad de los ser-
vicios financieras, puesto que la mayoria
devecesnoreflejalos cobrosrealesde las
entidades financieras reguladas o no par
la Superintendencia de Banca y Seguros
(SBS), sostuvo Miguel Angel Martin.

Dijoquelafaltade este marcononmati-
vo posibilita que en el mercada se cobren
tasas de interés que realmente no se con-
dicen con las que se publicitan.

Puso el caso de las casas comerciales
como Elektra, que financia la compra de
un televisor valorado en S/, 1,000 a una
tasa de interés anual equivalente a
803%.

La tasa de interés anual equivalente
-explicé- incluye todos los costos del cré-
dito, como portes y comisiones, entre
otros, pero noes usada en el Peni ni porel
sistema financiero ni por las entidades
que no son reguladas porla SBS.

Menciond también el caso de La Cura-
cao y Carsa, que cobran para la adquisi-
cién a plazos de determinados bienes de
consumo, una tasa anual equivalente a
127% y 126%, respectivamente.

Miguel Angel Martin sosiuvo que Ja tasa de interés ofrecida por los vendedores no es fa real,
pues luego se presentan recargos ocuftos porcargos administrativos y credilicios que no son

claros para el usuario.

En cuanto a entidades que prestan sin
la supervision de la SBS, -agrega- como
Credificil e Inversiones La Cruz, dichas ta-
sasllegana306%y 332%, respectivamente.

Para todos los casos menclonados,

Martin sostuvo que la tasa de interés ofre-
cida porlosvendedoresnoeslareal, pues
luego se presentan recargos ocultos por
cargos administrativos y crediticlos, que
no son claros (se utiliza una terminologia

“Yamos a ver esta situacion de inmediato”, afirmé director del Banco Central

BCR: “Esta situacién es indignante”

El director del BCR, Daniel Schyd-
lowsky, calificé de indignante la situacién
actual de la publicidad de los servicios fi-
nancieros.

Fue al comentarlaexposiciéndeleco-
nomista Miguel Angel Martin, quien afir-
mdé que urge una regulacién sobre el par-
ticular.

“Vamos a ver esta situacién de inme-
diato en el BCR y Cofide, al igual que se-
guramente lohard el Indecopi. Estasitua-
cidn esindignante y es de suma urgencia
resolverla, Ojald el Congreso haga algo
répidamente; no hay razén paranohacer-
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lo", expresé el directordel ente emisor.

Setrata—dijo- de un problema casiin-
manejable, cuyarafzes que nohayestan-
darizacidn enlosserviclosfinancieros. *Si
nosabemos cémo se define el producto,
menos podremos saber su precio con
exactitud”, refind.

Al citar aspectos como la penalidad
por prepago de créditos o lo complejo
que resulta para un deudor volver a pre-
sentar los documentos a otra entidad fi-
nanclera, cuestiond: "¢ Qué competencia
puede haberentonces?”

Asimismo indicd que st €], siendo di-

rector del BCR, no entiende la descrip-
cién textual de muchas de las operacio-
nes bancarias que realiza “menos podria
entenderloun ciudadano de apie”.

Sostuvo que si bien es de la opinién
de que no hay transparencia en el siste-
ma financiero, tal comentario no solucio-
na el problema ya que el Banco Central
no regula este tipo de temas, pese a que
antes si era materia de su competencia.

"Son dos, bisicamente, las institucio-
nes que pueden hacer algo por mejorar
esta situacién, la Superintendencia de
Bancay el Congreso”, precisé.

confusa) parael usuario.

Por atrolado detallé que paradetermi-
nacos productos la Financiera CMR cobra
una tasa anual equivalente a 75.13% y Fi-
nanciera Cordillera financia otros bienes a
tasa de 53%, costos gue no son expuestos
al piiblica.

Tasas diferentes

Peratambiénsenaldqueen losprésta-
mos a personas de os niveles sacioeco-
némicos C y D y microempresas, bancos
como el Del Trabajo llegan a cobrar porun
préstamo de §/. 1,000 una tasa anual equi-
valente a 133.21%, y Mibanco 75%, entre
otros.

El economista puso énfasis en que en
la mayoria de casos, los bancos para otor-
gar préstamos personales publican una
tasa de interés mensual que no incorpora
costes, portes ni seguros.

“Esto hace que no se refleje el verda-
dero coste o interés en términos anuales.
Hay una falta de transparencia que oculta
los verdaderos costos de los créditos so-
bre todo en los niveles socioecondmicos
C,DyE", afiadi6.

Ademasrefirié que hay una diferencia
de 1.87%, en promedio, entre la tasa
anual reportada por los bancos para los
créditos hipotecarios y latasaanual equi-
valente calculada a partir de las cuotas
{incorporando seguros, portes y comisio-
nes.
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