Miércoles, 22 de febrero del 2006

Indecopi exige que publicidad
muestre costo real del crédito

El Indecopi, con el fin de hacer cumplir las Normas de
Publicidad en Defensa del Consumidor, se reuniréd este
viernes, 24 de febrero, con representantes de tiendas por
departamentos, de empresas financieras vinculadas a es-
tas tiendas, representantes de los supermercados y alma-
cenes.

En la reunién el Instituto enfatizara sobre la importan-
cia que tiene el cumplimiento de las normas, para que los
consumidores puedan tomar decisiones de consumo de-
bidamente informadas, pues de esa informacién depen-
de que conozcan los costos reales del financiamiento para
adquirir productos o servicios.

También enfatiza en que los anunciantes deben tener
en cuenta que el consumidor, ademads del precio total del
servicio o producto en el gue esté incluido el IGV, debe
obtenerinformaci6n sobre el importe dela cuotainicial, el
niimero de cuotas y su periodicidad, el monto total de los
intereses, latasa de interés efectiva anual y el monto y de-
talle de cualquier cargo adicional.

Por ejemplo menciona que durante su labor de fiscali-
zacion, el Indecopidetecté que unaempresadedicadaala
ventade automoviles habia colocado en su anuncio el pre-
cioal contado del vehiculo, e indicaba que podiaserfinan-
ciado con una tasa de interés efectiva anual de 6.5% en 48
meses, y con una cuota inicial de 30%. Sin embargo duran-
te la visita que realizé a dicha empresa, se pudo compro-
bar que la informacién del anuncio no era completa, pues
lacuota a pagarporel cliente no incluia los montos corres-
pondientes al seguro de desgravamen ni al seguro vehicu-
lar. “Por consiguiente, este anunciono cumpliria con lo dis-
puesto en la ley, que dispone que cuando se anuncien
precios de venta al crédito deberd incluirse, entre otros
conceptos, el monto y detalle de cualquier cargo adicio-
nal”, subrayd.



